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No. Descripcion de la unidad Objetivo de la unidad Indicador Meta cuantificable
PROCESOS AGREGADORES DE VALOR / NIVEL OPERATIVO
Porcentaje de monto evitado al Estado por pagos en procesos finalizados (materias civil, laboral, 0%
constitucional y contencioso).
Porcentaje de Procesos Judiciales Finalizados Favorables. 84%
Porc. Ejec. Presupuestaria Direccion Nacional de Patrocinio. 100%
Porcentaje de atencion de boletas notificadas que genera un escrito u oficio y asistencia a diligencias
Defender los intereses del Estado en los procesos judiciales y causas en las que sus | convocadas a los abogados de la Procuraduria General del Estado e ingresadas al Sistema de Gestin de n/a
instituciones tengan la calidad de actoras o demandadas. smi
1 | Direccién Nacional de Patroci © Trémites.
Objetivo operativo #1 del PEI. Porcentaje de atencion de causas activas. n/a
Numero de audiencias asistidas en causas judiciales en materia Contencioso Administrativo, Civil, Penal, oa
Laboral y en materia Constitucional.
Numero de audiencias de mediacion asistidas. n/a
Numero de diligencias asistidas por los abogados de Patrocinio de la PGE. n/a
Porcentaje de arbitrajes internacionales y procesos terminados favorables en jurisdiccion extranjera 65%
Porcentaje de arbitrajes nacionales terminados favorables. 86%
Porcentaje de monto evitado al Estado por arbitrajes i i i en 65%
extranjera
Porcentaje de monto evitado al Estado en arbitrajes nacionales. 64%
Defender los intereses del Estado y asistir a las instituciones que tengan calidad de actoras
o demandadas en procesos legales en jurisdiccion internacional o extranjera; patrocinar al | porcentaje de juicios en sede extranjera terminados favorablemente. 65%
Estado y sus instituciones en los procesos de arbitraje nacional e internacional; participar y
P . asesorar en todos aquellos asuntos internacionales y de arbitraje nacional en los que se
Direccion Nacional de Asuntos j e onales Y de aibitraje nachy 3
2 5 o requiera la intervencion de la PGE; y, autorizar el sometimiento a arbitraje nacional, Porcentaje de procesos ante organismos regionales y/o ii 50%
Internacionales y Arbitraje . N i . - T Ny
internacional, jurisdiccion y leyes extranjeras solicitadas por las distintas
ublicas. -
P Porcentaje de autorizaciones tramitadas que han sido requeridas por Instituciones del Sector Piblico en 100%
| térmi dias.
Objetivo operativo #2 del PEI. el término de 5 dias
Porc. Ejec. Presupuestaria de la Direccion Nacional de Asuntos Internacionales y arbitraje. 100%
Porcentaje de procesos de arbitraje internacional finalizados. n/a
Porcentaje de procesos de arbitraje nacional finalizados. n/a
Porcentaje de juicios en sede extranjera o internacional finalizados. n/a
Porcentaje de monto evitado al Estado por pago de reparaciones. 90%
Porcentaje de atencion de los casos en materia de DDHH. 78%
Representar al Estado en procesos judiciales y cuasi judiciales ante Porc. Ejec. ia de Ia Direccién Nacional de Derechos Humanos. 100%
3 Direccién Nacional de Derechos regionales y subregionales en materia de derechos humanos.
Humanos
Objetivo operativo #3 del PEI. Porcentaje de atencion a peticiones de informacion en temas de DDHH. n/a
Numero de asesorias en DDHH. n/a
Porcentaje de procesos finalizados en materia de Derechos Humanos. n/a
Porcentaje de informes de control emitidos. 80%
Porcentaje de casos de control analizados. 75%
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Porcentaje de informes de cléusula arbitral emitidos en el término de 60 dias. 97%
Porcentaje de requerimientos ALE atendidos en un plazo de 3 dias. 99%
Realizar el control posterior de los actos y contratos que suscriban las entidades y
organismos del Estado; asi como asesorar y capacitar en el dmbito legal en materia de
Direccién Nacional de Control dela | °'® srade " v eapacter e e ) »
4 Legalidad contratacion publica, orientando la gestién hacia una contratacion eficaz. Porc. Ejec. Presupuestaria Direccion Nacional de Control de la Legalidad de Contratos. 100%
Objetivo operativo #4 del PEI.
Numero de tas a solicitudes de 6ny emitidos. n/a
Numero de asesorias en contratacion prestadas. n/a
Numero de capacitaciones en contratacién realizadas. n/a
Numero de acciones de post control atendidas. n/a
Efectividad en el anlisis de Proyectos de Ley. 100%
Ejercer la iniciativa legislativa prevista en la Constitucion de la Republica y Ia ley, a través de | POrC: Eiec. Pres. Direccién Nacional de Iniciativa Legislativa. 100%
la presentacion de proyectos de ley en el 4mbito de su competencia; asi como asesorar a las
entidades piblicas en la aplicacin de principios de técnica legislativa y
s Direccién Nacional de Iniciativa Adicionalmente promoverd en coordinacion con otras areas, la organizacion y
Legislativa funcionamiento de un programa de capacitacion e investigacion juridica, que responda a las
necesidades actuales y potenciales de la Procuraduria General del Estado. Porcentaje de iniciativas legislativas presentadas en tiempo y forma. n/a
Obijetivo operativo #{...) del PEI.
Numero de proyectos de investigacion realizados y publicaciones realizadas. n/a
Porcentaje de consultas que cuentan con pronunciamiento. 74%
Porcentaje de consultas atendidas en el plazo de 28 dias. 90%
Porcentaje de requerimientos ALE atendidos en un plazo de 4 dias. 98%
Emitir pronunciamientos con caracter vinculante, que den seguridad juridica analizando y
obligando la aplicacion del marco juridico vigente respecto de la consulta absueltae | Porcentaje de requerimientos fiscales atendidos en el periodo en un plazo de 3 dias. n/a
7 | Direccién Nacional de Consultoria inteligenciar con sus pronunciamientos al sector publico.
Porcentaje de requerimientos de derecho privado atendidos en el plazo de 10 dias. n/a
Objetivo operativo #6 del PEI.
Efectividad en el proceso atencion de requerimientos fiscales. n/a
Efectividad en la atencién consultas de i i del n/a
Porcentaje de utilizacién de la capacidad disponible para consultas de proyectos de oa
vinculantes del Procurador.
Porcentaje de finalizacion de los procesos de mediacion. 54%
Porcentaje de finalizacion de los procesos de mediacion del Sector Publico. 45%
Fomentar la aplicacion de la mediacién como formula de solucion de las controversias en
las que intervenga el Estado o sus instituciones, a fin de prevenir y reducir los niveles de | Porcentaje de finalizacion de los procesos de mediacion del Sector Privado. 44%
8 Direccién Nacional de Mediacién conflictividad, que afecten los intereses del sector piblico.
Porc. Ejec. Presupuestaria Direccién Nacional de Mediacion. 100%
Objetivo operativo #7 del PEI.
Numero de audiencias convocadas. n/a
Numero de capacitaciones y/o actividades de difusién sobre temas de mediacion n/a
PROCESOS DESCONCENTRADOS
"No Aplica" puesto que el Plan Operativo Anual 2022 de la PGE abarca la gestion de la Institucion a través de cada una de las Direcciones Nacionales.
NIVEL DE APOYO / ASESORIA
Porcentaje de consultas institucionales atendidas a través de criterios o informes juridicos en el término 90%
de 15 dias.
Porcentaje de respuestas de solicitudes de autorizaciones para transigir, desistir o allanarse / autorizar / 0%
delegar / negar / no competencia o archivar emitidas en el término de 15 dias.
Porcentaje de requerimientos ALE atendidos en un plazo de 3 dias. 96%
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Porc. Ejec. Presupuestaria Direccion Nacional de Asesoria Juridica. 100%
Asesorar a las maximas autoridades de la Procuraduria General del Estado y del sector
publico, asi como, absolver consultas que, sobre la materia de su competencia, soliciten las
- ) Direcciones Nacionales; , a parti del estudio y recopilacién de los productos juridicos | .o ge contratos y convenios elaborados en el término de 10 dias. o/a
5 Direccién Nacional de Asesoria | emitidos por la Institucion, hacer la difusion a las instituciones piblicas y a la sociedad civil
Juridica Institucional sobre la aplicacién
de las normas juridicas que requieran.
Numero de normativas internas analizadas. n/a
Objetivo operativo #8 del PEI.
Numero de solicitudes de asesorias juridicas externas e internas atendidas a través de reuniones. n/a
Resumen de novedades juridicas relevantes remitidas a los servidores de la PGE mensualmente. n/a
Numero de Extractos de Pronunciamientos de la Procuraduria General del Estado publicados en el oa
Registro Oficial, Suscriptores, Pagina Web e Intranet y Descriptores en el termino de 10 dias
Porcentaje de imiento del Plan de C 6 é 100%
Porcentaje de imiento del Plan de icacio égica en activi de carécter externo. 100%
Coordinar acciones institucionales e interinstitucionales y supervisar los procesos de | Porcentaje de imiento del Plan de icacio égica en i de carécter interno. 100%
comunicacién y planificacién institucional; y, de desarrollo de la gestion a dichas unidades
10 Coordinacién Institucional administrativas de la Procuraduria General del Estado. Porc. Ejec. Pres. Coordinacién Institucional. 100%
Objetivo operativo #9 del PEI. Nimero de productos porla G s wa
Numero de productos por la Unidad de C 6n Social. n/a
Numero de comunicaciones externas difundidas por los canales oficiales de la PGE. n/a
Porcentaje de cumplimiento del Plan de Capacitacion aprobado. 100%
Porcentaje de cumplimiento de la inclusién de personas con capacidades especiales. >=4%
Formular e implementar politicas, objetivos y metas en la gestion del talento humano de los |Porcentaje de personal con contrato de servicios ocasionales. <=20%
P 9 . . servidores de la Procuraduria General del Estado, amparados tanto por la Ley Organica del
17 | Pireceion Nacional de Administracién Serico iblco,como por el Codtgo el Trabalo, P je de ejecucio ia del grupo d de £ Personal 1
e ——— 3 [ g jo. orcentaje de ejecucion presupuestaria del grupo de Gasto de Egresos en Personal. 00,00%
Operativo #10 del PEI. Porc. Ejec. Pres. Direccién Nacional de Talento Humano. 100,00%
Numero de capacitaciones que no forman parte del Plan de Capacitacion aprobado. n/a
Indice de Rotacion de personal. n/a
Porcentaje de efectividad del plan estratégico de mejora de clima laboral. 1%
Porcentaje de actualizaciones al POA y PAl institucional. 98%
Porcentaje de cumplimiento del plan estratégico de mejora de clima laboral. 100%
y § _— Porcentaje de emision de certificaciones POA en el plazo de 36 horas. 98%
Elaborar, apoyar y asesorar a las diferentes unidades administrativas en planes, programas,
Direccién Nacional de Planificacion e procesos y proyectos que coadyuven al mejoramiento de la gestion institucional. o o o -
13 \nversion Porcentaje de ejecucion presupuestaria Direccion Nacional de Planificacion e Inversion 100%
Operativo #12 del PEI.
Ntimero de productos entregados. n/a
Nuamero de de inversion ylo n/a
Variacion interanual de requerimientos de reformas al POA. n/a
Variacién interanual de requerimientos de reformas al PAI. n/a
indice de Gestién Estratégico Institucional. 97,90%
Porcentaje de Ejecucion del POA Institucional. 100%
Porcentaje de informes entregados. 98%
Monitorear y dar seguimiento a los planes, programas, procesos y proyectos,
Direccién Nacional de Seguimientoy | " 12 Planificacion institucional; , evaluar fos resultados alcanzados por cada una delas
14 clonal des g y unidades administrativas de Ia Institucion. Porcentaje de Procesos Nuevos y/o Actualizados. 95%
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Operativo #13 del PEI.
Porcentaje de atencion de los hallazgos detectados en el marco del sistema de gestion de la calidad. n/a
Porcentaje de cumplimiento del POA valorado. n/a
Porcentaje de cumplimiento del PAI valorado. n/a
Porcentaje de copias certificadas y certificaciones entregadas en el periodo en el término de 10 dias. 97%
Porcentaje de imiento de la Planificacion anual de la ia 95%
Porc. Ejec. Secretaria General. 100%
Supervisar el normal y oportuno flujo de la dela
. Instituci6n, asi como velar por su correcta conservacion. N i
15 | Secretaria General (Documental) Solicitudes ingresadas por correoy direccionadas n/a
Obijetivo operativo #14 del PEI.
Numero de documentos despachados en el periodo. n/a
Numero de solicitudes ingresadas y direccionadas en el periodo n/a
Porcentaje de solicitudes de certificacion atendidas. n/a
Porcentaje de cumplimiento del PAC. 98%
Facilitar el funcionamiento de la Procuraduria General del Estado, mediante la dotacion de . - .
i fonamiento de fa P uria. <o © Porcentaje de cumplimiento del Plan de Mantenimiento Vehicular. 100%
S — bienes, servicios, ejecucion de obras, incluidos los servicios de consultoria.
17 | Direccion Nacional Administrativa
Objetivo operativo #16 del PEI. Porc. Ejec. Pres. Direccién Nacional Administrativa. 100%
Porcentaje de ordenes de gasto despachadas. 100%
Porcentaje de ejecucion presupuestaria. 100%
Porcentaje de solicitudes de érdenes de gasto devengadas en el Sistema Esigef. 98,00%
Administrar y gestionar los recursos econdmicos asignados por las leyes respectivas a favor . . )
¥ ges u cos asig P Ves respectivas a favor |, . taje de ingresos procesados por recaudacién de mediacién. 100,00%
o de la Procuraduria General del Estado, para el cumplimiento de los objetivos institucionales.
18 Direccién Nacional Financiera
Objetivo operativo #17 del PEI. Porc Ejec. Pres. Direccion Nacional Financiera. 100,00%
Porcentaje de certificaciones presupuestarias emitidas. n/a
Porcentaje de modificaciones presupuestarias realizadas. n/a
Porcentaje de ejecucion del Plan de imiento de Equipos de C 100,00%
Porcentaje de avance en la 6n de los proyectos bgicos segin la 100,00%
Contribuir con el desarrollo y modernizacion de la Institucién, a través de la . s
o . ; ol ¥ modernizacion de a Instituct aves de Porcentaje de satisfaccion del usuario. 80,00%
1o |Direccién Nacional de Tecnologias de |  automatizacién de procesos y servicios tecnolégicos orientados a la satisfaccidn de las
Ia Informacion necesidades y expectativas de los usuarios internos y externos.
Porc. Ejec. Pres. Direccién Nacional de Tecnologias de la Informacion. 100,00%
Disponibilidad de Servicios TICs. 98,00%
Porcentaje de soporte a usuarios. 98,00%

LINK PARA DESCARGAR EL REPORTE DE GOBIERNO POR RESULTADOS (GPR)

"NO APLICA" la Procuraduria General del
Estado mantiene su propio sistema de
monitoreo

FECHA ACTUALIZACION DE LA INFORMACION:

30/11/2023

PERIODICIDAD DE ACTUALIZACION DE LA INFORMACION:

MENSUAL

UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION - LITERAL a):

COORDINACION NACIONAL DE PLANIFICACION

RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION DEL LITERAL a):

ING. MARIA GABRIELA FALCONI PAREDES

CCORREO ELECTRONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION:

gabriela.falconi@pge.gob.ec

NUMERO TELEFONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION:

(02) 2941300 Ext. 2330
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